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Praktikumsstelle zur Unterstützung im Qualitätsmanagement beim  
DRK-Kreisverband Rügen-Stralsund e. V.  

Der DRK-Kreisverband Rügen-Stralsund e. V. engagiert sich in vielfältigen sozialen und 
medizinischen Bereichen. Unser Leistungsspektrum reicht von der stationären, teilstationären und 
ambulanten Pflege über die Unterstützung von Menschen mit Behinderungen bis hin zur Hilfe für 
benachteiligte Personen. 

Darüber hinaus gewährleisten wir mit mehreren Kindertagesstätten auf Rügen und in Stralsund eine 
qualifizierte Kinderbetreuung. Unser therapeutisches Angebot umfasst Ergo- und Physiotherapie, 
während unser Rettungsdienst rund um die Uhr in lebensbedrohlichen Notfällen zur Verfügung steht. 

Aktuell beschäftigen wir 850 festangestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Zusätzlich sind 216 
Personen in unserer Werkstatt für Menschen mit Behinderungen tätig. Zudem engagieren sich circa 
400 ehrenamtliche Mitarbeitende in unterschiedlichen Tätigkeitsbereichen. 
______________________________________________________________________________ 

1. Ziel der Stelle  

Begleitung des Projektes zur Integration und Umstrukturierung von softwaregestützten 
Qualitätsmanagementprozessen. Insbesondere betrifft dies das Prozessmanagement im 
Rechnungswesen und der Personalabteilung des Kreisverbandes in der Geschäftsstelle in Bergen 
auf Rügen. Diese Stelle soll als Pflichtpraktikum im Rahmen des Praxissemesters der 
Studierenden angeboten werden und ist somit zeitlich auf ein halbes Jahr befristet.  

2. Aufgaben 
- Erstellung von softwaregestützten Prozessbeschreibungen in Zusammenarbeit mit der Leitung 

des Rechnungswesens und der Personalleitung  
- Erstellung von Skripten, zur videogestützten Darstellung von konkreten Sachverhalten eines 

Prozesses  
- administrative Tätigkeiten in der QM-Software zur Verknüpfung komplexerer Sachverhalte und 

Prozesse  
- Mitwirkung an der Umstrukturierung der QM-Software in Arbeitsgruppen  
- Unterstützung bei den Schulungen der Mitarbeiter zu den Neuerungen des 

Prozessmanagements  
 

3. Anforderungsprofil  

3.1 Fachliche Anforderungen 

- Kenntnisse zu grundlegenden betriebswirtschaftlichen und personalbezogenen Prozessen 
- Kenntnisse im Bereich des Qualitätsmanagements 
- Kenntnisse im Umgang mit Datenbanken, sowie Microsoft Office  

3.2 Persönliche Kompetenzen 

- Aufgeschlossenheit und Kontaktfreudigkeit 
- Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit und Flexibilität 
- Organisationsfähigkeit 

 
4. Was wir bieten  
- Vergütung auf geringfügiger Basis, 40 h/ Woche   
- Enge Praktikumsbegleitung im Bereich Qualitätsmanagement  
- Einblicke in unterschiedliche Bereiche des sozialen 

Dienstleistungssektors  
- flexible Arbeitszeiten durch Gleitzeit  
- ein Netzwerk zum potentiellen Arbeitgeber 

 

 

Ihr Ansprechpartner: 

Herr Jens Witschel  
Billrothstraße 4  
18528 Bergen auf Rügen 
Tel.: 03838 80 23-24 
Fax: 03838 80 23-33 
personal@drk-ruegen-
stralsund.de 


